PCM® POWER : Convaincre et Impacter

Compétences professionnelles

ATissue de la formation, le participant sera capable de :
¢ |dentifier sa structure de personnalité PCM et ses modes
de fonctionnement.
e Décoder les profils et besoins de ses interlocuteurs.
e Adapter sa communication et sa posture relationnelle.
* Gérer les situations de stress et de mécommunication.
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Objectifs pédagogiques

e Comprendre son propre fonctionnement relationnel pour
mieux piloter ses échanges professionnels.

¢ |dentifier rapidement le profil de ses clients, partenaires
ou collaborateurs.

e Adapter sa communication pour convaincre plus
efficacement en rendez-vous.

e Choisir le bon canal selon la personne et la situation
14H - En 2 journées business.

* Gérer les tensions et éviter les malentendus dans ses
Inter ou Intra entreprise relations professionnelles.

Groupes de 6 & 16 personnes * Mettre en place des actions concrétes pour améliorer son
leadership et son impact relationnel.

Suivi de I'éxécution de la formation et des résultats

Tarlfs

Inter entreprises : e Feuille de présence signée par demi-journée

980¢€ les 2 jours (Inventaire de ¢ Inventaire de personnalité PCM et exercices d'application
personnalité inclus) e Formulaire d'évaluation de la satisfaction en fin de formation
Intra-entreprise:

Moyens pédagogiques
nous contacter pour un devis

personnalisé o AI'Eernance d’apports théoriques, d'exercices pratiques et
d’échanges collectifs

e Utilisation du profil individuel PCM (40 pages)

A qui s'adresse cette formation ? * Manuel Leadership PCM remis a chaque participant

Toute personne souhaitant mieux se * Plan d'action individuel en fin de formation

connaitre et mieux communiquer. .

Chaque participant recoit son profil PCM Moyens techniques
individuel (40 pages).

Café d'accueil avec viennoiseries

Salle de formation avec videoprojecteur et paperboard.
Les profils et manuels sont remis au participants en format
numérique ou au format papier au choix.

Quels sont les pré-requis ?
Aucun prérequis particulier.

Une expérience professionnelle de travail
en équipe est un plus.

Cette formation peut étre accessible aux
personnes en situation de handicap. Les
éventuels aménagements a mettre en
ceuvre et la possihilité de le faire seront
identifiés au cours d'un entretien préalable.
Contactez-nous pour en parler

Karine BUFFARD

Formatrice indépendante , spécialiste de la
communication et des soft skills je vous
accompagne dans votre montée en compétences.

S.A.S BEKA FORMATION Contact@bhekaformation.fr
SIRET: 918 281 767 00015 06.99.55.27.63
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